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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling -  VLOCO

< CAW Oost-Vlaanderen

Werkingsgebied

≠



Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling

• Vijf opdrachten:
• Preventie

• Deskundigheidsbevordering 

   en expertiseontwikkeling

• Ondersteuning wetenschappelijk onderzoek

• Beleidsvoorbereidend werk

• Consultfunctie

Uitnodiging webinarreeks 

“Ouderenmis(be)handeling”

2024

23 sept VM: inleiding op OMB

23 sept NM: zorgvolmacht ism Fednot

30 sept VM: geheimhoudingsplicht bij OMB
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Vlaams Ondersteuningscentrum Ouderenmis(be)handeling -  VLOCO

▪ Voor professionelen

▪ Situatie of een vermoeden van OMB voorleggen
▪ Gaat het hier wel over OMB?
▪ Tips hoe situatie aanpakken?

▪ Bellen of mailen

▪ Anoniem
Contact
Lily De Clercq
078/ 15 15 70
ouderen@cawoostvlaanderen.be

Consult 
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Internationale Dag tegen Ouderenmis(be)handeling – 15 juni

Sinds 2011  Relevantie anno 2024?

2019 - 2030: 60-plussers 1,4 miljard 38%
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Internationale Dag tegen Ouderenmis(be)handeling – 15 juni

1 op 2

SprekenTaboe



Wat is ouderenmis(be)handeling?
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Definitie ouderenmis(be)handeling
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Definitie ouderenmis(be)handeling

‘Onder mis(be)handeling van een oudere verstaan we al het handelen of 

nalaten van handelen van al degenen die in een persoonlijke en/of professionele relatie

met de oudere staan, waardoor de oudere persoon (herhaaldelijk) lichamelijke

en/of psychische en/of materiële schade lijdt dan wel vermoedelijk zal lijden en

waarbij van de kant van de oudere sprake is van een vorm van gedeeltelijke of 

volledige afhankelijkheid’ (COMIJS e.a. 1996)

 Kwaad opzet ontbreekt - mis(be)handeling



 Ouderenmis(be)handeling

Koppel verhuisde recent 
naar woonzorgcentrum.

Man is zeer ongeduldig 
en ruw naar vrouw toe.
Vrouw heeft dementie 
en kan zich zo goed als 
niet meer zelf 
beredderen.

Hij dwingt haar bij het 
eten en is kortaf naar 
haar.

Vrouw (72 jaar) woont 
alleen thuis. 
Zoon brengt regelmatig 
boodschappen en 
medicijnen mee.
Hij brengt echter niet 
altijd alles mee. 

Als ze er iets van zegt, 
gooit de zoon de spullen 
in de gang, begint te 
schelden en dreigt 
ermee om niet meer 
langs te komen met de 
kleinzoon. 

Vrouw (90 jaar) 
woont thuis en is 
blij dat de kapster 
regelmatig warme 
maaltijden 
meebrengt.

Ze vraagt hiervoor 
€ 50/schoteltje.

Mevrouw durft 
niets te zeggen.

Fysiek geweld Psychisch geweld Financieel misbruik



 Ouderenmis(be)handeling

Vrouw (75 jaar) 
woont sinds enige 
tijd bij haar dochter 
en haar gezin.

Ze wordt goed 
verzorgd, maar mag 
niets meer zelf 
beslissingen. Ze 
moet eten wat de 
pot schaft en als ze 
vraagt om een 
bepaald soort 
koekje mee te 
brengen, wordt dit 
altijd geweigerd.

Vrouw (73 jaar) en man 
(75 jaar) wonen thuis. 

Vrouw vertelt dat man 
haar ‘s morgens telkens 
dwingt om bij hem in 
bed te blijven liggen 
zodat hij haar kan 
betasten. Ze wil dit niet 
altijd en vindt dit niet 
prettig.

Als ze weigert, wordt hij 
boos en agressief.

Man (70 jaar) 
schonk zijn huis 
aan zijn zoon.

Hij woont in één 
van de kamers: 
een grote lege 
ruimte waar enkel 
een bed, tafel, 
stoel en koelkast 
staat. 

Hij draagt sjofele 
kledij.

Verwaarlozing Schending van rechten Seksueel geweld



Prevalentie



Cijfers WHO 

1 op 6 van de ouderen is slachtoffer



Cijfers WHO 

64%

36 %
2 op 3

Zorginstellingen



OUDERENMIS(BE)HANDELING 2023 in Vlaanderen
VLOCO – 1712 – CAW’s – Tele-Onthaal –ziekenfondsen

1.584 situaties geweld bij ouderen 60+

> 30 situaties/week



OUDERENMIS(BE)HANDELING 
VLOCO 2023

WELKE VORMEN OMB?
27%

22%

18%
16%

15%

1%

psychische mis(be)handeling fysieke of lichamelijke
mis(be)handeling

verwaarlozing financieel of materieel
misbruik

schending van rechten seksueel misbruik



PROFIEL OUDERE 2023

67 %33 %

7%

KWETSBAARHEDEN

LEEFTIJD

BURGERLIJKE STAND

3%

1%

5%

5%

10%

21%

26%

15%

13%

Jonger dan 55 jaar

Tussen 55 en 59 jaar

Tussen 60 en 64 jaar

Tussen 65 en 69 jaar

Tussen 70 en 74 jaar

Tussen 75 en 79 jaar

Tussen 80 en 84 jaar

Tussen 85 en 89 jaar

90 jaar of ouder

50%

21%

9%

4%
5%
5%
2%

verslaving

laagbegaafdheid

financiële/materiële problemen

psychiatrisch ziektebeeld

psychosociaal probleem

dementie

lichamelijke beperking

43%

40%

10%
6%

weduwstaat

gehuwd/partnerschap

alleenstaand

gescheiden



PROFIEL STEUNFIGUUR 2023
KWETSBAARHEDENMANTELZORGER?

MEERDERE PLEGERS?

1 pleger

RELATIE MET SLACHTOFFER

LEEFTIJD

27%

13%

20%

13%

13%

2%
3%
4%
2%

laagbegaafdheid

lichamelijke beperking

andere

dementie

psychiatrisch ziektebeeld

verslaving

financiële/materiële problemen

psychosociale problemen

overbelasting/onkunde

65%

35%

ja

nee

1 pleger

nee

ja

2% 4%
8%

15%

28%

15%

14%

12%
2%

Jonger dan 20 jaar

Tussen 20 en 29 jaar

Tussen 30 en 39 jaar

Tussen 40 en 49 jaar

Tussen 50 en 59 jaar

Tussen 60 en 69 jaar

Tussen 70 en 79 jaar

Tussen 80 en 89 jaar

90 jaar of ouder

79%

21%

> plegers

1 pleger

29%

47%

4%

20%

(ex-)partner

kind

hulp-/dienstverlener

andere
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Tools
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Aanpak – een stappenplan voor professionelen
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RITI - risicotaxatie-instrument ifv OMB

• Gratis
• Invultijd 3 minuten
• Diverse professionals
• …
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Handboek OMB

▪ auteur: VLOCO
▪ uitgave: 2019
▪ uitgever: Politeia
▪ kostprijs: € 30

Inhoud
▪ Definitie
▪ Signalen
▪ Risicofactoren
▪ Aanpak
▪ RITI
▪ OMB-beleid



Bedankt!

VLOCO

Lily De Clercq

Visserij 153, 9000 Gent

078 15 15 70

ouderen@cawoostvlaanderen.be

www.ouderenmisbehandeling.be

CAW Oost-Vlaanderen
Maarschappelijke zetel: Visserij 153, 9000 Gent

T. +32 9 265 89 20 | caw.be | facebook.com/cawoostvlaanderen 
Ondernemingsnummer: 0508 774 601 | RPR Gent

mailto:ouderen@cawoostvlaanderen.be
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