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Stress, burn-out & re-integratiecoaching
6 studiepunten - Semester 1 
Rubrieken niveau microcredential:
Doelstellingen
In deze microcredential werken we met een gestructureerd begeleidingsmodel voor stress-, burn-out- en re-integratiecoaching. Je leert cliënten professioneel begeleiden doorheen verschillende fasen van stressklachten, burn-out en herstel. Je bent in staat om de essentiële elementen van een begeleidingstraject systematisch te analyseren en doelgericht toe te passen in de praktijk.
We werken aan de volgende competenties:
1. Handelt vanuit een professionele, authentieke en ethisch verantwoorde grondhouding en vervult daarbij een voorbeeldfunctie voor cliënten en andere betrokkenen. 

2. Analyseert de hulpbronnen, beschermende factoren en ontwikkelingsmogelijkheden van de cliënt in functie van herstel, veerkracht en duurzame verandering.

3. Communiceert op een waarderende, positieve en krachtgerichte wijze en stemt de communicatie af op de behoeften en mogelijkheden van de cliënt. 

4. Ontwerpt een doelgericht en onderbouwd plan van aanpak dat aansluit bij de hulpvraag, doelstellingen en context van de cliënt. 

5. Past relevante veranderings-, herstel- en gedragsmodellen toe ter ondersteuning van het coachings- en begeleidingsproces. 

6. Evalueert samen met de cliënt de voortgang, resultaten en effectiviteit van het begeleidingstraject en stuurt dit waar nodig bij. 

7. Reflecteert kritisch op het eigen professioneel handelen en benut collegiale consultatie en intervisie ter bevordering van de kwaliteit van de begeleiding.
Rubrieken niveau praktische organisatie: 
Overzicht programma 
Het programma van de ‘Stress, burn-out en re-integratiecoaching’ bestaat uit een reeks van 6 dagen met volgende inhouden
· Dag 1: Alles wat je moet weten over Stress, burn-out en Veerkracht
· Dag 2: Coachen op voeding, beweging en slaap. De eerste stap naar herstel
· Dag 3: Van energienemers naar enegiegevers
· Dag 4: De kracht van waarden bij stress en balans
· Dag 5: Coachen op werk, welzijn en re-integratie
· Dag 6: Intervisiedag
We werken met een blended aanpak: inspirerende werkmomenten, afgewisseld met vraagmomenten waar je terecht kan voor extra ondersteuning.

Certificering 
· Neem je deel aan de evaluatieopdracht en slaag je hiervoor, dan ontvang je een officieel getuigschrift/certificaat met vermelding van de behaalde studiepunten.
· Volg je deze microcredential uit interesse, zonder evaluatieopdracht, dan ontvang je een attest van deelname.
· Wil je doorgroeien naar het certificaat Professionele Coach, dan dien je voorafgaand aan deze opleiding de basisopleiding Coachende vaardigheden gevolgd te hebben. Zo verzamel je in totaal 12 studiepunten. 
· Voor het behalen van het Postgraduaat Coaching en Mentoring verzamel je minstens 20 studiepunten.  Je volgt voorafgaand dan ook de basisopleiding Coachende vaardigheden en je kan nadien nog een andere uit coachdisciplines volgen en/of andere masterclasses die worden aangeboden binnen Coaching@UCLL Continue.

Locatie en data 
Campus Diepenbeek
DATA 2026 (opleidingsdagen zijn niet apart te volgen) 
· Dinsdag 6 oktober 2026 van 9.30 tot 16 uur
· Dinsdag 20 oktober 2026 van 9.30 tot 16 uur
· Donderdag 29 oktober 2026 van 9.30 tot 16 uur
· Donderdag 19 november 2026 van 9.30 tot 16 uur
· Dinsdag 1 december 2026 van 9.30 tot 16 uur
· Donderdag 10 december 2026 van 9.30 tot 16 uur

Doelgroep
· Ervaren professionals: deelnemers hebben voorafgaande een basisopleiding Coachende vaardigheden gevolgd. Zij kunnen aantonen dat ze daar bijhorende competenties bezitten. 
· Mensen die willen groeien in het begeleiden van cliënten/medewerkers met stress & burn-out signalen. 
· Deelnemers die dit willen inzetten in hun eigen professionele context (organisatie, onderwijs, zorg, HR, begeleiding …). 
· Onder meer HR-medewerkers, mentoren, leidinggevenden, coaches, teamleiders.

Onderwijstaal 
Nederlands

Studiegeld en subsidies
· € 900 voor de 6 dagen, incl. broodjeslunch
· Voor een inschrijvingsbedrag boven de €100 kan je beroep doen op KMO-portefeuille, onder thema Personeelsmanagement (competentiebeleid). Aanbieder is UC Limburg.

Rubrieken niveau onderwijsleeractiviteit:
Inhoud
	In deze microcredential komen volgende inhouden aan bod:
PROGRAMMA:
Dag 1: Alles wat je moet weten over Stress, burn-out en veerkracht
Tijdens deze eerste dag verdiepen we ons in de basisprincipes van veerkracht en stress. We onderzoeken wat veerkracht precies inhoudt en welke kenmerken ermee samenhangen. Daarnaast gaan we in op stress als fysiologisch en psychologisch proces: hoe het ontstaat, wat er in het lichaam gebeurt en hoe dit kan leiden tot overbelasting en burn-out.
We besteden ook aandacht aan het herkennen van signalen van stress en burn-out in de praktijk. Tot slot maken we het onderscheid met depressie, trauma en andere psychische ziektebeelden.  Zodat je deze begrippen beter kan plaatsen en correct kan inschatten in begeleiding en ondersteuning.
Doorheen de dag wordt sterk praktijkgericht gewerkt, met oefeningen en concrete toepassingen die je meteen kan verbinden met je eigen werkcontext.
Dag 2: Coachen op voeding, beweging en slaap. De eerste stap naar herstel.
Tijdens deze opleidingsdag frissen we het basiscoachmodel op en vertalen we dit naar de praktijk van herstel en re-integratie. We focussen op het versterken van gezonde basispatronen zoals voeding, beweging en slaap, die essentieel zijn in het herstelproces.
Daarnaast leren we hoe je op een duidelijke en ondersteunende manier psycho-educatie kan geven over deze thema’s, zodat cliënten inzicht krijgen in hun eigen leefstijl en stap voor stap kunnen werken aan duurzame verandering.
Ook deze dag wordt sterk praktijkgericht opgebouwd, met oefeningen en concrete casussen die je helpen om de theorie meteen te vertalen naar je eigen werkveld.
Dag 3: Van energienemers naar energiegevers.
Tijdens deze opleidingsdag onderzoeken we wat mensen energie geeft en wat net energie wegneemt in het dagelijks leven en op de werkvloer. We staan stil bij hoe dit vaak samenhangt met competenties, emoties, verwachtingen, werkdruk en persoonlijke patronen.
We leren energienemers herkennen en  hun impact op  draagkracht/ draaglast. We kijken ook hoe je cliënten kan helpen om hun energiebalans in kaart te brengen en bewuster keuzes te maken die hun veerkracht versterken.
De dag is praktijkgericht opgebouwd, met oefeningen en tools die je meteen kan inzetten in coaching en begeleiding.
Dag 4: De kracht van waarden in stress en balans
Tijdens deze opleidingsdag onderzoeken we hoe waarden een sterke impact hebben op wie we zijn en wat we belangrijk vinden. Waarden kunnen richting en kracht geven, maar ook spanning veroorzaken wanneer ze te dominant worden of in conflict staan met elkaar.
We bekijken hoe waarden zoals zorgzaamheid en verantwoordelijkheid kunnen doorslaan naar perfectionisme en overbelasting. Daarnaast staan we stil bij de invloed van een mismatch tussen persoonlijke waarden en de waarden binnen een organisatie, wat kan leiden tot stress en innerlijke spanning.
We leren hoe je mensen bewust kan maken van hun waarden en hoe dit bewustzijn kan bijdragen aan meer balans, veerkracht en zelfinzicht.
Dag 5: Coachen op werk, welzijn en re-integratie.
Tijdens deze opleidingsdag verkennen we de impact van de bredere werk- en HR-context op het welzijn van medewerkers. Thema’s zoals arbeidsomstandigheden, verloning, arbeidsrelaties en arbeidsinhoud komen hierbij aan bod.
We staan stil bij de uitdaging dat je als coach vaak geen directe invloed hebt op deze factoren, en hoe je toch betekenisvol kan begeleiden binnen die realiteit.
Daarnaast besteden we aandacht aan het re-integratieproces, met zijn verschillende stappen en fasen, en hoe je iemand hierin gericht en gefaseerd kan ondersteunen richting duurzame werkhervatting.
De nadruk ligt op het versterken van autonomie, veerkracht en copingstrategieën, binnen de grenzen van de werkomgeving én het herstelproces.
Dag 6: Intervisiedag
Deze intervisiedag staat volledig in het teken van het bespreken van eigen casuïstiek. Als deelnemer ben je aan de slag gegaan met een eigen coachee, en jouw ervaringen vormen vandaag het vertrekpunt.
We werken vanuit een intervisiemodel dat structuur geeft aan reflectie en uitwisseling. Zo creëren we ruimte om situaties te verdiepen, nieuwe perspectieven te ontdekken en van elkaar te leren.
Daarnaast maken we expliciet de koppeling tussen theorie en praktijk, zodat inzichten meteen vertaald kunnen worden naar je eigen coachingscontext.
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Werkvormen + toelichting 
	Deze microcredential wordt op de campus aangeboden.
De lesvorm zal een combinatie zijn van 
· theoretische kaders (colleges)
· praktijkvoorbeelden en oefeningen 
· case studies en life-coaching
· groepsdiscussies en peer feedback
We verwachten dat deelnemers tijdens de colleges actief meewerken.  Dit houdt in dat de deelnemer de gevraagde resultaten en voorbereidingen kan voorleggen en dat het noodzakelijk voorbereidend studiewerk uitgevoerd is.  
Het is eveneens mogelijk dat de deelnemer niet-begeleide werktijd krijgt. Deze uren vult een deelnemer zelfstandig in met:
· noodzakelijk voorbereidend studiewerk: verwerken van delen theorie in zelfstudie, voorbereidend opzoekwerk
· opdrachten (individueel en/of kleine groepen) en oefeningen voorbereiden en uitwerken
De deelnemer is zelf verantwoordelijk om deze uren nuttig in te vullen naargelang de persoonlijke of groepsnoden.



Rubrieken niveau evaluatieactiviteit
Beschrijving evaluatieactiviteit(en)
	De deelnemer toont aan dat hij/zij de zeven competenties van coaching beheerst.  
De evaluatie gebeurt aan de hand van een portfolio, waarin de deelnemer zijn/haar leerproces en competentieontwikkeling documenteert. Dit portfolio bevat minstens volgende elementen:
1. Een persoonlijk ontwikkelingsplan (POP)
2. Twee reflectieverslagen (op basis van een erkend reflectiemodel) van oefenmomenten
3. Coach gesprek met cliënt: vertrekkende vanuit een stress-gerelateerde coachvraag gaat de deelnemer gedurende 3 tot 5 sessie aan de slag met een cliënt
Van elke sessie maakt de deelnemer een deskundig inhoudelijke verslag en reflectieverslag. 
4. Een eindverslag waarin de deelnemer het eigen groeiproces reflecteert. Hierbij wordt per competentie beschreven wat de beginsituatie was, welke leeracties werden ondernomen en welke ontwikkeling werd gerealiseerd.
De evaluatie wordt beoordeeld met een ‘geslaagd/niet geslaagd’-systeem. 



Evaluatievorm
	· Schriftelijk 






Aanpak tweede examenkans
	Bij niet slagen krijgt de deelnemer een herkansingsopdracht. 
De deelnemer herwerkt het portfolio op basis van de ontvangen feedback. Het portfolio wordt aangevuld en aangescherpt om alsnog aan te tonen dat de zeven competenties worden beheerst.
Er bestaat een mogelijkheid dat de deelnemer het advies krijgt om opnieuw verschillende gesprekken met een cliënt aan te gaan. 
De evaluatie gebeurt opnieuw op basis van het bijgestuurde en aangevulde portfolio en wordt beoordeeld met een ‘geslaagd/niet geslaagd’-systeem.
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